
 משרד הבריאות -מדינת ישראל 
 ועדת מכרזים מרכזית לשרותים וטובין

 הבריאות קולות באמצע ל"נמ מוקד הקמת   21142: בקשה
     41,218נושא לדיון: 

 26/10/2023: בישיבה שהתקיימה בתאריך
 החלטת ועדה

 

בהסתמך על מכתבה של גב' טלי דהן, מנהלת תחום קול הבריאות, מאשרת הוועדה את הרחבת ההתקשרות עם חב' תקשובים 
 ניתוב מטפלים למשפחות נעדרים, חטופים וחללים ממלחמת חרבות ברזל.  –להסדרת עבודת מוקד נמ"ל 

 לתקנות חובת המכרזים.  א)ג(3החלטה זו בהתאם לתקנה 

ה סוציאלית פועל לילות כימים למתן סיוע למשפחות. עד כה פעל הצוות באמצעות שירות "עקוב אחרי" צוות השירות לעבוד
 בקו הטלפון המשרדי. 

 אפשר מעקב מקצועי תקין. תעל את העבודה ובאמצעות מוקד ייעודי למתן מענה תיהסדרת הנושא 

 נפרד ותסייע לעובדי מוקד נמ"ל נוהל בתורימרכזי באמצעות מוקד "קול הבריאות" אשר מוקד לצורך כך מבוקש להקים 
  להשיב לפניות באופן יעיל יותר.

 7למשך בו זמנית שיאוישו על ידי מתנדבי המשרד עמדות  3לחודש המגלמים עלות הפעלה של ₪  15,000 -עלות ההפעלה כ
 ימים בשבוע בהתאם לתעריפי המכרז. 

עמדות בו זמנית  3הפעלה של  עבורלחודש ₪  15,000 כולל מע"מ המגלמים עלות הפעלה בסך ₪  30,000היקף ההתקשרות: 
 )הפעלה( במכרז ולתעריפים הקבועים במכרז.  2לפרק  1.1.7בהתאם לסעיף ימים בשבוע  7למשך 

 31.12.23 – 26.10.23תקופת ההתקשרות: 

 512287186ח.פ: 

 24.02.05.40תקנה תקציבית: 

 

 

 

 

 חתימות:

 

 רום-עו"ד אביבית צמח  אורית אפרתי לב, יו"ר
 

 רו"ח חסן אסמעיל 
 רו"ח אליאס קסיס

   רו"ח יוסי גריסי
 רו"ח שירה ישר

 שירה ארנון 
 

    

 


